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Справка о сим - картах с функцией саморегистрации.

Комплекты SIM-карт с функцией саморегистрации в момент их реализации представляют собой полностью 

предзаблокированные SIM-карты без доступа к услугам связи. Такая SIM-карта предоставляет потенциальному абоненту 

возможность без участия представителя оператора связи заключить договор на оказание услуг связи (с последующей 

активацией SIM-карты после заключения договора) посредством информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" в 

соответствии с требованиями п. 1 ст. 44 Федерального закона от 07.07.2023 №126-ФЗ «О связи» (далее –ФЗ «О связи»), а 

именно посредством: 

Шаг 1 –идентификации и аутентификации потенциального абонента с использованием федеральной государственной 

информационной системы «Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей 

информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления 

государственных и муниципальных услуг в электронной форме" (далее –«ЕСИА»);

Шаг 2 –заключения договора с использованием усиленной неквалифицированной электронной подписи, сертификат 

ключа проверки которой создан и используется в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое 

взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг в 

электронной форме (далее –«УНЭП») (абзац 4 п. 1 ст. 44 ФЗ «О связи»). 

Таким образом, активация SIM-карты и предоставление доступа к услугам связи происходят только после и при 

обязательном условии идентификации и аутентификации потенциального абонента с использованием ЕСИА (через портал 

Госуслуг) и подписания потенциальным абонентом договора с использованием УНЭП (через платформу Госключ). 

Действующее законодательство Российской Федерации не запрещает и не ограничивает реализацию (в том числе 

розничную продажу) комплектов SIM-карт с функцией саморегистрации. Требования законодательства Российской 

Федерации в области связи, касающиеся подключения нового абонента к услугам связи, направлены исключительно на 

урегулирование процесса заключения договора на оказание услуг связи между оператором связи и абонентом и не 

затрагивают процесс передачи (реализации) комплекта SIM-карты потенциальному абоненту. Поскольку в процессе 

реализации комплекта SIM-карты с функцией саморегистрации договор на оказание услуг связи не заключается в момент 

реализации, а его заключение происходит позднее посредством сети «Интернет, портала Госуслуг и платформы Госключ, то 

на процесс реализации такого комплекта SIM-карты с функцией саморегистрации не распространяются требования 

законодательства Российской Федерации о порядке заключения договора на оказание услуг связи. 

С учетом изложенного, к деятельности по реализации комплектов SIM-карт с функцией саморегистрации не 

применяются требования о месте заключения договора на оказание услуг связи и о наличии полномочий у представителя 

оператора связи на заключение договора. Кроме того, торговой точке, в которой реализуется SIM-карта с функцией 

саморегистрации, не требуется специальный ОКВЭД по деятельности в области информационной связи. 

Отдельно следует отметить, что заключение договора на оказание услуг связи посредством сети «Интернет», портала 

Госуслуг и платформы Госключ недоступно для иностранных граждан и лиц без гражданства в полном соответствии с 

требованиями п. 2 ст. 45.1. ФЗ «О связи».
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